
I ALLMÄNNA KONTOVILLKOR 

1. Definitioner
Konto
Det konto som öppnas för Kunden och på vilket Kundens insätt-
ningar mottas. Om inte annat avtalats mellan kontoinnehavaren 
och Evli Bank kan kontoinnehavaren eller annan namngiven 
person med dispositionsrätt fritt och utan begränsningar 
överföra kontomedlen inom Evli Bank eller till motkonto hos 
annat kreditinstitut.

Motkonto
Det konto utanför Evli Bank till vilket utbetalningar på Kundens 
begäran sker, om inte annat avtalats. Utbetalningar kan av Evli 
Bank begränsas till motkontot. 

Registreringsdag
Den dag en transaktion registreras på kontot. 

Betalningsdag
Den dag kontot debiteras eller krediteras. 

Valuteringsdag
Valuteringsdagar är de dagar då räntan beräknas. Vid uttag och 
insättning är valuteringsdagen registreringsdagen. I kontoav-
talet kan dock fastslås att valuteringsdag vid insättning är den 
bankdag som följer på betalningsdagen. 

Bankdag
Bankdagar är måndag till fredag, med undantag för finländska 
helger, inklusive självständighetsdagen, första maj, julafton och 
midsommarafton.

Kontor
Evli Banks kontor är Evlis webbtjänst samt det fysiska kontoret 
i Helsingfors.

Depositionsskydd
Enligt lag skall banker höra till ersättningsfonden för de-
positionsskydd. Syftet med ersättningsfonden är att skydda 
kontoinnehavarnas fordringar ifall en bank blir insolvent. 
Ersättningsfonden täcker en kontoinnehavares insättningar 
inklusive räntor till ett maximibelopp av 20 000 euro. Ersätt-
ningen utbetalas inom tre månader efter att Finansinspektionen 
konstaterat att en bank på grund av finansiella svårigheter inte 
betalat kontoinnehavarnas fordringar.

Skyddet omfattar varje enskild familjemedlems in-
sättningar och varje enskild innehavare av samägda konton. 
Person som endast har dispositionsrätt är inte i lagen avsedd 
kontoinnehavare. Skyddet omfattar alla privatpersoner, företag 
och stiftelser samt offentliga organisationer, såsom kommuner 
och församlingar. 

Källskatt
Enligt lagen om källskatt på ränteinkomst (1341/1990) är 
räntan skattepliktig inkomst för privatpersoner och finländska 
dödsbon, vilka enligt inkomstskattelagen är allmänt skatts-
kyldiga i Finland.

2. Öppnande av konto
2.1 Skriftligt avtal
Evli Bank och den person som öppnar kontot ingår ett skriftligt 
avtal. Avtalet består av kontoavtalet och kontovillkoren samt 
bilagorna till dessa.

2.2 Minderårighet
Detta avtal undertecknas och sägs upp för minderårigs räkning 

av bägge föräldrar tillsammans såsom den minderårigas intres-
sebevakare (förmyndare). 

Ifall inget annat skriftligen meddelats Evli Bank har 
bägge föräldrar rätt att var för sig ge Evli Bank anvisningar 
gällande den minderårigas konto.

Om intressebevakningen ändras skall detta skriftligen 
meddelas Evli Bank.

2.3 Begränsning av dispositionsrätten
Om kontot öppnas av någon annan än kontoinnehavaren eller 
laga ombud, kan den som öppnat kontot inte förbehålla sig 
dispositionsrätt till kontot.

2.4 Kunduppgifter
Den som öppnar kontot är skyldig att lämna Evli Bank uppgifter 
om kontoinnehavaren och övriga personer som har rätt att 
disponera över kontot. Den som öppnar kontot, kontoinne-
havaren och den som har dispositionsrätt skall meddela Evli 
Bank namn, personnummer, postadress och hemort samt 
namnteckningsprov. 

Kontoinnehavaren och den som har dispositionsrätt skall 
utan dröjsmål skriftligen meddela Evli Bank ifall uppgifterna 
ändrats.

2.5 Kontobesked
Evli Bank skickar kontoutdrag och övriga kontobesked till 
kontoinnehavaren på det sätt som överenskommits i konto-
avtalet.

3. Inspelning av telefonsamtal och arkivering av elektro-
nisk korrespondens
Evli Bank har rätt att spara Kundens besked i sina datasystem 
samt spela in telefonsamtal och spara elektronisk kommunika-
tion mellan Kunden och Evli Bank. Innehållet av en oklar order 
som givits per telefon avgörs på basis av inspelningen.

Evli Bank kan kräva att Kunden identifierar sig på det 
sätt banken förutsätter. 

4. Kredit
Om kontot beviljas kredit, fastställs kreditbeloppet och kredit-
villkoren i ett separat, skriftligt avtal. 

5. Girering och insättning
Girering till och från kontot kan ske endast inom Evli Bank eller 
till och från ett annat penninginstitut. Kontanta medel kan inte 
lyftas från eller insättas på kontot.

Så länge Evli Bank inte hör till bankernas gemensamma 
system för penningrörelse kan direkta gireringar till konto inte 
genomföras, utan dessa bör i enlighet med Evli Banks särskilda 
instruktioner riktas till något av Evli Banks uppsamlingskonton 
hos de olika bankgrupperna. 

6. Förseningsränta
Om fordringar avseende kontot eller användningen av kontot 
inte är banken tillhanda senast på förfallodagen, är kontoinne-
havaren skyldig att betala en dröjsmålsränta.  Dröjsmålsräntan 
är sju (7) procentenheter högre än den i räntelagen avsedda, av 
Europeiska centralbanken tillämpade referensräntan.
Dröjsmålsräntan debiteras i efterskott per kalendermånad.

6.1 Referensränta
Om noteringen av referensräntan avbryts eller upphör, fastställs 
en ny referensränta enligt stadganden om ny referensränta, eller 
enligt myndigheters beslut eller föreskrifter.

Ifall stadganden, myndigheters beslut eller föreskrifter 
om ny referensränta inte meddelas, avtalar Evli Bank och kon-
toinnehavaren om vilken referensränta som skall användas.  Ifall 
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Evli Bank och kontoinnehavaren inte uppnår enighet om räntan 
förrän räntan förfaller till betalning, används den referensränta 
som gällde innan noteringen avbröts eller upphörde. 

Ifall Evli Bank och kontoinnehavaren inte uppnår enighet 
om en ny referensränta inom sex (6) månader efter att note-
ringen av referensräntan avbrutits eller upphört, fastställer 
Evli Bank den nya referensräntan efter att ha hört behöriga 
tillsynsmyndigheter.

7. Evli Banks rätt att inte godkänna användning av 
kontot
Evli Bank har rätt att vägra godkänna användning av kontot, 
om
- underskriften på uttagshandlingen avviker från det namn-

teckningsprov som finns hos Evli Bank
- användaren av kontot inte kan styrka sin identitet på ett 

tillförlitligt sätt
- Evli Bank har skäl att betvivla äktheten av användarens 

legitimation
- Evli Bank på andra grunder har anledning att misstänka att 

kontot inte används korrekt.

Evli Bank har av säkerhetsskäl rätt att begränsa användningen 
av kontot på andra ställen än Evli Banks kontor.

8. Spärrning av kontot
Banken har rätt att spärra kontot, när
- kontoinnehavaren försätts i konkurs eller likvidation
- kraven på kvittning enligt kreditinstitutslagen har uppfyllts 

eller
- banken har anledning att misstänka att kontot missbrukas.

Evli Bank har rätt att spärra kontot ifall kontot trots anmärkning 
inte innehåller medel som täcker Evli Banks kostnader och 
avgifter. Evli Bank har rätt att hålla kontot spärrat tills det 
kontoinnehavaren betalat Evli Bank kostnader och avgifter i 
enlighet med punkterna 10 och 11 nedan.

Evli Bank meddelar kontoinnehavaren i efterskott att 
kontot spärrats.

9. Kontotransaktioner
Evli Bank antecknar det insatta beloppet, ändringar av beloppet 
samt övriga kontotransaktioner i sin bokföring, vilken skall 
anses tillförlitligt visa kontoinnehavarens kontoställning, såvida 
kontoinnehavaren inte påvisar annat.

10. Kostnader
Förutom de omedelbara kostnader som ansluter sig till öppnan-
de och användning av kontot samt de kontobesked Evli Bank 
skickar, är kontoinnehavaren skyldig att betala de kostnader 
och avgifter som framgår av vid var tid gällande prislista. 
Banken har rätt att debitera kontot ovannämnda omedelbara 
kostnader samt övriga kostnader och avgifter. Detta gäller även 
utredningar gjorda på myndigheters begäran. 

Prislistan finns tillgänglig på Evli Banks kontor.

10.1 Reservering för täckande av kostnader
Kontoinnehavaren är skyldig att se till att Evli Bank utan att 
kontot övertrasseras kan debitera kontot de kostnader och 
avgifter som Evli Bank enligt detta avtal eller annan förbindelse 
har rätt att uppbära. För separat uppräknade tjänster har Evli 
Bank också rätt att göra reserveringar.

10.2 Bokning av kostnader då kontot saknar täckning
Om det i sådant läge som avses i punkt 10.1 inte på kontot finns 
medel för debitering av Evli Banks kostnader och avgifter, har 
Evli Bank rätt att boka beloppet som sin fordran.
Sådana kostnader är bl.a.:
1) förseningsräntor, kostnader och avgifter i enlighet med 

kontoavtalet
2) kostnader och avgifter i enlighet med andra avtal mellan Evli 

Bank och kontoinnehavaren eller den som har dispositions-
rätt, eller kostnader och avgifter som avser särskilda uppdrag 
och som enligt överenskommelse skall debiteras kontot.

10.3 Följder av att täckning saknas 
Om det inte finns medel på kontot för debitering av de dröjs-
målsräntor samt kostnader och avgifter som avses i punkt 10.2, 
påförs fordringarna en dröjsmålsränta i enlighet med punkt 6. 
Då medel influtit på kontot är kontoinnehavaren skyldig att 
betala och har Evli Bank rätt att debitera fordringarna och 

dröjsmålsräntan samt de kostnader och avgifter som fastställts 
i prislistan.

11. Övertrassering 
Kontoinnehavaren och den som har dispositionsrätt får använda 
kontot endast så att kontot eller kreditlimiten inte övertrasseras. 
Om kontot övertrasseras har Evli Bank rätt att 
1) boka beloppet på kontot som sin fordran och
2) häva kontoavtalet med omedelbar verkan.

Då medel influtit på kontot är kontoinnehavaren skyldig att 
betala och har Evli Bank rätt att debitera fordringarna och en 
dröjsmålsränta i enlighet med punkt 6 samt eventuella övriga 
kostnader och avgifter i anslutning till övertrasseringen.

12. Pantsättning
Kontomedlen kan pantsättas. För att trygga sina rättigheter 
skall panthavaren i förväg avtala om pantsättningen med 
Evli Bank. 

Kontoutdrag eller kontoavtal är inte fordringsbevis och 
berättigar inte till användning av kontot och kan inte heller 
pantsättas eller transporteras.

13. Ändring av kontoavtalet och kontovillkoren
Kontoavtalet och kontovillkoren kan ändras. 

13.1 Ändring som begränsar kontoinnehavarens rättighe-
ter
Om en ändring av kontoavtalet eller kontovillkoren ökar kon-
toinnehavarens skyldigheter eller begränsar dennes rättigheter, 
och inte beror på lagändring eller beslut av myndighet, delger 
Evli Bank kontoinnehavaren ändringen per elektronisk post 
och/eller på annat överenskommet sätt. En sådan ändring 
träder i kraft vid den tidpunkt Evli Bank uppgivit, dock tidigast 
två (2) månader efter att meddelandet om ändringen tillsänts 
kontoinnehavaren.

Ändrade villkor tillämpas på redan gällande avtal, 
förutsatt att Kunden meddelats om ändringen och givits 
möjlighet att säga upp avtalet ifall han inte godkänner de 
nya villkoren.

13.2 Övriga ändringar
Om en ändring av kontoavtalet eller kontovillkoren inte ökar 
kontoinnehavarens skyldigheter eller begränsar dennes rät-
tigheter, eller om ändringen beror på lagändring eller beslut 
av myndighet, har Evli Bank rätt att offentliggöra ändringen 
på Evli Banks kontor.

Kontoinnehavaren har rätt att säga upp avtalet i enlighet 
med vad som stadgas i punkt 15 nedan.

En ändring träder i kraft tidigast från och med början av 
den kalendermånad som närmast följer en (1) månad efter att 
ändringen offentliggjorts.

14. Ändring av prislistan
Uppgifterna i prislistan kan ändras.

14.1 Debitering av ändrade kostnader
Evli Bank informerar kontoinnehavaren per elektronisk post 
och/eller på Evli Banks kontor om en ändring genom vilken 
Evli Bank till avtalet ansluter en ny kostnad eller avgift som 
inte ingick i prislistan när avtalet undertecknades och som inte 
beror på lagändring eller beslut av myndighet. Evli Bank har 
rätt att debitera den nya kostnaden eller avgiften från och med 
den tidpunkt Evli Bank meddelat, dock tidigast två (2) månader 
efter det meddelandet offentliggjorts.

 Ändrade kostnader och avgifter tillämpas på redan gäl-
lande avtal, förutsatt att Kunden meddelats om ändringarna och 
givits möjlighet att säga upp avtalet ifall han inte godkänner 
de nya kostnaderna och avgifterna.

14.2 Övriga ändringar av kostnaderna
Om en ändring av kontoavtalet beror på lagändring eller beslut 
av myndighet, delger Evli Bank kontoinnehavaren ändringen 
genom att den offentliggörs i prislistan. Ändringen gäller tidi-
gast från och med början av den kalendermånad som närmast 
följer en (1) månad efter att ändringen offentliggjorts.

Evli Bank informerar kontoinnehavaren om en höjning 
av priser i prislistan genom att offentliggöra den höjda kost-
naden eller avgiften per elektronisk post och/eller på Evli Banks 
kontor. Ändringen träder i kraft tidigast från och med början 
av den kalendermånad som närmast följer en (1) månad efter 



att ändringen delgivits kontoinnehavaren.
Kontoinnehavaren har rätt att säga upp avtalet i enlighet 

med vad som stadgas i punkt 15 nedan.

15. Uppsägning och hävning av avtalet
Kunden har rätt att säga upp kontoavtalet att upphöra fem (5) 
dagar efter att Evli Bank mottagit meddelandet om uppsägning, 
varvid kontomedlen skall tas ut. Uppsägningen skall meddelas 
skriftligen eller per telefax. I samband med att kontoavtalet 
sägs upp eller hävs
- förfaller kostnader och avgifter avseende kontot till ome-

delbar betalning,
- skall kontomedlen omedelbart lyftas, och
- kan kontotjänsterna inte längre utnyttjas.

Evli Bank har rätt att säga upp kontoavtalet att upphöra tio 
(10) dagar efter Kunden mottagit meddelandet om uppsägning. 
Om Kunden inte är näringsidkare är Evli Banks uppsägningstid 
dock trettio (30) dagar.

Evli Bank har rätt att häva kontoavtalet med omedelbar 
verkan, om kontoinnehavaren eller någon annan person med 
dispositionsrätt väsentligen bryter mot kontoavtalet eller 
kontovillkoren.

I samband med att kontoavtalet sägs upp eller hävs 
förfaller kostnader och avgifter avseende kontot till omedelbar 
betalning.

Evli Bank har rätt att avsluta kontot när uppsägningsti-
den har gått ut eller kontoavtalet hävts på ovan nämnda sätt. 
Om det finns medel på kontot när kontot avslutas, överför Evli 
Bank medlen till Kundens motkonto hos ett annat kreditinsti-
tut, eller, om detta inte är möjligt, förvarar dem utan ränta för 
kontoinnehavarens räkning. 

När uppsägningstiden för kontoavtalet har gått ut eller 
hävningen har trätt i kraft, är det inte längre möjligt att anv-
ända kontotjänsterna.

16. Force majeure
Avtalspart svarar inte för skada förorsakad av force majeure 
eller annan omständighet som oskäligen försvårar partens 
verksamhet. Då force majeure föreligger är avtalspart skyldig 
att så fort som möjligt meddela den andra parten detta. 
Evli Bank kan meddela om force majeure i en riksomfattande 
dagstidning eller motsvarande elektroniskt medium.

17. Tillämplig lag
På detta avtal tillämpas finsk lag.

18. Tvister 
Evli Bank har rätt att låta tvister som härleder sig ur detta 
avtal avgöras genom skiljemannaförfarande i Helsingfors av 
en skiljeman utsedd i enlighet med gällande bestämmelser av 
Centralhandelskammarens i Finland skiljenämnd, om det krav 
som är föremål för tvisten till sitt belopp överskrider åttatusen-
femhundra (8 500) euro och om part i tvisten inte är en Kund 
som i enlighet med 4 § konsumentskyddslagen är att betrakta 
som icke-yrkesmässig konsument.

18.1 Icke-yrkesmässiga konsumenter 
Tvist mellan Evli Bank och Kund som är att betrakta som icke-
yrkesmässig konsument avgörs i Helsingfors tingsrätt. En Kund 
som är att betrakta som icke-yrkesmässig konsument har dock 
rätt att väcka talan vid sin lokala tingsrätt, förutsatt att Kundens 
hemort ligger i Finland eller att Kunden enligt internationella 
privaträttsliga normer har rätt att väcka talan på sin hemort.

19. Transport av avtalet 
Avtalet binder avtalsparterna samt deras lagliga successorer. 
Avtalspart har inte rätt att utan motpartens samtycke överföra 
avtalet på tredje part, frånsett sina lagliga successorer.

20. Överlåtelse av kunduppgifter
Evli Bank har rätt att i enlighet med vad som stadgas i 94 § 
kreditinstitutslagen lämna ut uppgifter om kontoinneha-va-
ren, kontoförbindelsen och kontoinnehavarens ekono-miska 
situation eller affärs- och yrkeshemligheter till andra sam-
manslutningar inom samma koncern eller konsolide-ringsgrupp 
samt att inhämta dessa uppgifter, varvid samman-slutningarna 
har rätt att meddela även sådana uppgifter som omfattas av 
tystnadsplikt, om i lagen avsedd tystnads-plikt åligger med-
lemmarna i sammanslutningarnas förvalt-ningsorgan eller 
deras anställda. 

21. Depositionsskydd
Kontomedlen garanteras av gällande depositionsskydd eller 
ersättningsfonden för investerarskydd i den omfattning lagen 
påbjuder. 

II ALLMÄNNA VILLKOR FÖR TIDSBEGRÄNSA-
DE KONTON

1. Definition av tidsbegränsat konto 
Evli Bank tar emot kundens tidsbegränsade insättningar på ett 
särskilt konto. Insättningarna kan tas ut utan uppsägning efter 
en bestämd, avtalad tid. 

För ett tidsbegränsat konto uppgörs alltid ett särskilt 
kontoavtal. Vid användningen av kontot tillämpas förutom 
kontoavtalet och dessa kontovillkor också i tillämpliga delar 
ovanstående allmänna kontovillkor. Om de allmänna villkoren 
för tidsbegränsade konton står i strid med de allmänna kon-
tovillkoren tillämpas i första hand de allmänna villkoren för 
tidsbegränsade konton. 

Depositionstiden omfattar tiden från den dag kontot 
öppnas till den dag insättningen förfaller. 
Räntesatsen fastställs då insättningen görs och beräknas från 
insättningsdagen till förfallodagen, varvid förfallodagen inte 
medräknas.

2. Öppnande av tidsbegränsat konto
Kunden kan öppna ett tidsbegränsat konto och göra en tid-
sbegränsad insättning hos Evli Bank antingen via Evli Banks 
elektroniska tjänst, varvid Kundens ID-uppgifter används, eller 
personligen på Evli Banks kontor, per telefon, eller på något 
annat sätt som anvisas av Evli Bank. Det tidsbegränsade kontot 
ansluts alltid i enlighet med kontoavtalet till ett Kundkonto 
eller ett separat bankkonto hos Evli Bank.

3. Bekräftelse
En bekräftelse på att en insättning gjorts eller förfallit ges per 
e-post och/eller Evli Banks kontor. 

4. Uppgifter som ingår i bekräftelsen 
I den bekräftelse som ges på en tidsbegränsad insättning ingår 
bl.a. följande uppgifter:
- insatt kapital
- begynnelsedag
- förfallodag
- valuta
- räntesats
- beräkningsmetod.

5. Prislista
På den tidsbegränsade insättningen tillämpas Evli Banks gällan-
de prislista. Prislistan finns tillgänglig på Evli Banks kontor.

6. Förfallodag och ränta 
Insättningen förfaller på förfallodagen. Om förfallodagen in-
faller på ett veckoslut eller en helgdag, förfaller insättningen 
den första bankdagen efter förfallodagen. 
Räntan utbetalas den dag insättningen förfaller. På insättnin-
gar med en depositionstid längre än ett år utbetalas räntan 
årligen det datum kontot öppnats. Om förfallodagen infaller 
på ett veckoslut eller en helgdag, utbetalas räntan den första 
bankdagen efter förfallodagen.

Kapitalet och räntan utbetalas i enlighet med kontoavta-
let antingen till Kundkontot eller till ett separat bankkonto. 

Då räntebeloppet utbetalas, beaktas lagstadgade skatter 
och avgifter avseende kunden samt avgifter enligt Evli Banks 
prislista.

7. Förtida uttag
Ifall Kunden vill lyfta insättningen före den ursprungliga 
förfallodagen, blir den dag insättningen lyfts ny förfallodag 
för insättningen. Evli Bank har rätt att debitera en i prislistan 
fastställd avgift för transaktionen samt att på en ny deposi-
tionstid tillämpa den räntesats prislistan fastställer. 

8. Ändring av avtalet eller villkoren 
Kontoavtalet och kontovillkoren kan ändras under pågående 
depositionstid om ändringen inte ökar kontoinnehavarens 
skyldigheter eller begränsar dennes rättigheter, eller om Evli 
Bank på grund av lagändring eller beslut av myndighet ändrar 
eller kompletterar kontovillkoren.

En ändring träder i kraft trettio (30) dagar efter att 



ändringen offentliggjorts på Evli Banks kontor.

9. Pantsättning 
Kontomedlen kan pantsättas. För att trygga sina rättigheter 
skall panthavaren skriftligen och med stöd av fordringsbevis 
meddela Evli Bank om pantsättningen. 

Kontoutdrag eller kontoavtal är inte fordringsbevis och 
berättigar inte till användning av kontot och kan inte heller 
pantsättas eller transporteras.

FASTSTÄLLANDE AV KONTOVILLKOREN

Finansinspektionen har godkänt kontovillkoren 12.6.2003.
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